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Euroretail AB, Lidingö, Suecia (“nosotros”) es responsable del tratamiento de los datos

personales en este sitio web. Cumplimos con el RGPD de la UE. Contacto: info@palosanto.one.

1. Datos que recopilamos
Tratamos los datos que nos facilitas al realizar un pedido, contactarnos o suscribirte al boletín
(nombre, correo, dirección, teléfono, historial de pagos y pedidos) y datos técnicos como dirección IP
y tipo de navegador.

2. Finalidades y base legal
Los datos se usan para ejecutar el contrato de compra (art. 6.1.b RGPD), cumplir obligaciones
legales como la contabilidad (6.1.c), y para marketing y analítica basados en consentimiento (6.1.a) o
interés legítimo (6.1.f).

3. Plazos de conservación
Los datos de pedidos se conservan 7 años según la ley contable sueca. Los datos del boletín se
conservan hasta que te das de baja. Las cookies tienen distintos plazos (ver abajo).

4. Destinatarios
Compartimos datos con proveedores de pago y envío, servicio de correo y proveedores de TI, y con
autoridades cuando la ley lo exija. Nunca vendemos tus datos.

5. Tus derechos
Tienes derecho de acceso, rectificación, supresión, limitación, portabilidad y oposición. Puedes
retirar el consentimiento en cualquier momento y presentar una reclamación ante la autoridad de
protección de datos competente.

6. Cookies
Una cookie es un pequeño archivo de texto guardado en tu navegador. Usamos cookies necesarias
para la funcionalidad básica (carrito, idioma, estado de consentimiento) y cookies analíticas
opcionales para entender el uso del sitio. Las opcionales solo se activan si das tu consentimiento en
el banner.

7. Cookies necesarias
Imprescindibles para el funcionamiento del sitio (sesiones, carrito, seguridad, preferencias). No se
pueden desactivar en el banner pero sí en la configuración del navegador.

8. Analítica (opcional)
Medimos tráfico anonimizado para mejorar el sitio. Solo se activa tras tu consentimiento.

9. Cambiar tu consentimiento
Puedes cambiar o retirar tu consentimiento en cualquier momento mediante el botón “Gestionar
cookies” en el pie de página del sitio.
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